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							Assistance

							
							Besoin d'aide ? 

Contactez-nous au 03 21 10 34 00 ou par mail à bcb@resip.fr
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			Essai gratuit

			Close
		
 
		
			
				
					Je souhaite essayer la base de données Claude Bernard :

					 En téléchargement : base de données intégrée à votre logiciel métier
					
 En consultation Web

				

			
				
					

						
							Rechercher un produit
						

						
					
				

				
						Pour recevoir le lien d'installation, je complète le formulaire ci-dessous :
						
						
						
						
						
						
							J'utilise


							 WINDOWS

							  MAC
						

						
							Je suis


							 AUXILIAIRE MEDICAL 

							 DENTISTE 

							 MEDECIN 

							 PHARMACIEN 

							 AUTRE Précisez :
							
						

						
							J'exerce


							 EN LIBERAL 

							 EN ETABLISSEMENT 

						

						
							
						

						

						
					

			
 
		
 
	
 

	


		
			Télé-assistance

			Close
		
 
		
			
				Vous êtes en ligne avec notre support technique ?
 
				

				
				Pour plus de simplicité et d'efficacité, nous vous proposons la télé-assistance via TeamViewer : 
				
				
				


				
				
				Télécharger TEAMVIEWER
			
 
		
 
	
 

	


		
			Correctifs

			Close
		
 
		
			
					
						Patch Correctif - Problème de blocage de l'application 
						
Correctif_201907.exe
					

					
						Patch correctif pour Almapro (problèmes de ralentissement) 
						
Correctif_201902.exe
					

					
						Patch correctif pour BCB Update sous High Sierra (Erreur à l'ouverture relative à Java) 
						
patchJvm6.zip
					

					
						Composant java pour BCB Update sur Mac OS Yosemite (10.7 à 10.11)
						
https://support.apple.com/kb/DL1572
					

					
						Lien direct vers le composant :
						
https://support.apple.com/downloads/DL1572/fr_FR/javaforosx.dmg
					
	
					
						Pour les  utilisateurs du logiciel Osiris de Corwin qui n'accèdent plus à la monographie  d'un produit (page blanche), un correctif est à votre disposition :
						
http://www.resip.fr/download/CorrectifBCB.exe
					

				
			
 
		
 
	
 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	 
	 
